
Повертай 30 днів

 Не сподобалося, не підійшло, передумали? Поверніть товар впродовж 30 днів та
отримайте 100% його вартості!

Купити послугу можна на сайті.
 До яких категорій товарів пропонується послуга?

Розвиваючі іграшки та килимки; іграшки на коляску і ліжечко; каталки, штовханці та стрибунці; конструктори;
LEGO; настільні ігри та головоломки; пазли; ляльки, пупси та аксесуари до них; салони краси й декоративна
косметика; інтерактивні іграшки; сюжетно-рольові ігри; м’які іграшки; Hot Wheels; машинки й техніка;
іграшкова зброя; ігрові й колекційні фігурки; радіокеровані іграшки; зимові, літні, активні та спортивні ігри.

 Коли може знадобитись послуга?
– Якщо бажаєте придбати іграшку, але не впевнені, що вона сподобається дитині.
– Обираєте подарунок і не знаєте, чи є в дитини така іграшка.
– Хочете придбати, поки діє знижка, але згодом може з’явитися потреба у поверненні.

 Як повернути?
– Переконайтесь, що з моменту придбання послуги минуло менше, ніж 30 днів.
– Подайте заявку на повернення за телефоном 0800 305 122.
– Безкоштовно надішліть товар і чек Новою Поштою.
– Отримуйте 100% вартості у вигляді електронної подарункової картки COMFY.

 За яких умов іграшку можна повернути?
– Наявний чек, в якому зазначено придбання товару і послуги «Повертай 30 днів».
– Іграшка цілісна, не має пошкоджень та слідів використання, усі елементи та деталі збережено.
– Пакування товару не має пошкоджень.

 Як скористатись подарунковою карткою — оглядайте за посиланням.

https://faq.comfy.ua/use-and-return/
https://comfy.ua/ua/posluga-povernennja-30.html?utm_source=faq&utm_medium=faq.comfy.ua.service&utm_campaign=povernennja-30
https://faq.comfy.ua/to-use-a-gift-card/

