
 Замовлення, оплачені по безготівковому
розрахунку можна отримати тільки у
роздрібному магазині. 

 Замовити товар на сайті відразу із доставленням неможливо, оскільки отримати товар можна лише з
оригіналами документів у магазині. 

 Я не маю можливості перевозити товар самостійно — що робити? 
В момент замовлення товару важливо повідомити співробітникам компанії про те, що у вас відсутня
можливість транспортувати товар із магазину самостійно.
Ми розглянемо можливість доставлення товару та повідомимо вам про рішення в момент виставлення
рахунку-фактури. 

 На що потрібно звернути увагу, купуючи послугу доставлення?
– Доставити товар зможемо лише у межах одного міста: якщо безготівкову покупку здійснили у
магазині Києва, то є доставити його зможемо лише у межах м. Київ. 
– Поштовими перевізниками такі замовлення відправити неможливо. Товар, придбаний по
безготівковому розрахунку, доставлятимуть наші кур’єри зі служби COMFY Delivery.
– Доставлення товарів з одного безготівкового замовлення на різні адреси неможлива.
– Якщо потрібно доставляти більше, ніж 5 одиниць великої побутової техніки або одночасно 2
холодильники SBS — таке доставлення потребує додаткового вантажного авто та узгоджується
окремо. 

 Як отримати товар, придбаний за безготівковим розрахунком, читайте тут.

https://faq.comfy.ua/yak-otrymaty-tovar-prydbanyj-koshtom-pidpryyemstva/?preview=true

