
 Якщо ви придбали послугу або сервіс, що
потребує активації — скористайтесь нашою
порадою.

 Якщо ви купуєте сервіс разом із товаром в магазині або ж робите інтернет-замовлення з отриманням в
магазині — код активації до придбаного сервісу необхідно шукати в чеку.

 Якщо сервіс замовляєте на сайті окремо від товару — тип доставлення такого замовлення буде
«електронний», а код активації сервісу ви отримаєте впродовж 24 годин у повідомленні. 
Наприклад, якщо ви придбали операційну систему Windows окремо від ноутбука або придбали підписку на
онлайн-телебачення, але не купували телевізор.

 Якщо сервіс разом з товаром отримуєте в доставку за адресою або у відділенні пошти — код активації
сервісу буде зазначено у видатковій накладній. 

 Купували сервіс, але документ про покупку не зберігся?
Документ про покупку можна відновити, але дублікат не буде містити код активації сервісу.
Щоб отримати повторно код активації сервісу — зверніться до нас через розділ «Контакти». Після
проходження верифікації ви отримаєте код активації у повідомлення впродовж 24 годин.

 Більше інформації про сервіси, які можна придбати в COMFY — за посиланням.
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