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Відновлення гарантійного талона:
– Зразок заяви для відновлення гарантійного талона для товару, реалізованого Новою
Поштою.

 
 Повернення коштів:

– Зразок заяви на повернення оплати карткою.
– Зразок заяви на повернення помилково перерахованих коштів. 
– Зразок заяви на повернення коштів по кредиту. 
– Зразок заяви на повернення коштів по оплаті частинами — ОТР Банк.

 
 Повернення коштів за замовлення, отримане Новою Поштою:

– Зразок заяви на повернення оплати карткою (НП).
– Зразок заяви на повернення коштів на карту, з якої здійснили оплату замовлення (НП).  

 
 Отримання товару з ремонту третьою особою — зразок.
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