
Підтримка смартфона «Базова»

 Послуга пропонується до смартфонів та
передбачає налаштування пристрою і захист
від розбиття дисплея, а також необмежену
підтримку в магазинах COMFY.

 Що входить до наповнення послуги?
– Перенесення даних із вашого старого пристрою на новий відразу в магазині після покупки.
– Адаптація SIM-карти.
– Послуга з захисту «Смарт Захист +», яка допоможе відремонтувати дисплей пристрою впродовж 6
місяців з моменту придбання . 
– Блокувальник реклами «AWAX» на 12 місяців.
– Антивірус «BitDefender» на 12 місяців.
– Безстрокова підтримка в магазинах COMFY.

 Щоб замовити послугу — додайте її до кошика на сайті, завітайте до магазину або зверніться до нас за
через розділ «Контакти» . 

 Якщо необхідно відремонтувати дисплей — переконайтесь, що з моменту придбання послуги минуло не
більше, ніж 6 місяців та зателефонуйте за номером 0 800 305 122 для реєстрації звернення. 

 Щоб захистити дисплей від розбиття на цілий рік — зверніть увагу на послугу «Підтримка смартфону “All
Inclusive”».

COMFY радить: надати підтримку вашому пристрою, виконати перенесення
даних і налаштування зможемо лише у роздрібному магазині, тому в будь-
якому разі для виконання налаштувань вам необхідно звернутись до
магазину . 
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