
✅ Процес оформлення «Плати Щастинами» без карти та що для цього необхідно — описали за посиланням.
✅ Які банки пропонують кредитування?

– Укрсиббанк;
– Глобус Банк;
– Юнекс Банк;
– Sense Bank (в роздрібних магазинах).

✅ Які умови пропонуються для оформлення кредиту?
Термін розгляду заявки — від 5 до 15 хвилин.
Термін кредитування — до 25 платежів.
Пільговий період — 3, 5, 7, 10, 12, 15, 17, 19 або 24 платежі.
Комісія після пільгового періоду — від 3,0% до 4,5% (залежно від банку).
Щомісячна комісія — від 0% від вартості товару.
✅ Які документи потрібні для оформлення кредиту?
Передача документів відбувається через застосунок «Дія» за наявності «Дія. Підпис». Паперові документи для
оформлення кредиту не потрібні.
✅ Як створити «Дія. Підпис»?

– Авторизуйтесь у застосунку «Дія», відкрийте «Меню» та знайдіть «Дія. Підпис».
– В меню «Дія. Підпис» натисніть «Активувати».
– Відскануйте номер вашої ID-картки, біометричного закордонного паспорта або посвідки.
– Прикладіть смартфон задньою панеллю до документа і увімкніть «NFC».
– Пройдіть авторизацію для підтвердження особи через перевірку за фото.
– Вигадайте та збережіть собі окремо 6-значний код для подальшого підтвердження підпису (аби
щоразу не проходити верифікацію через фото).

Якщо у вас відсутні документи, що містять біометричні дані, — створити електронний підпис, на жаль, не
вийде.
✅ З якого віку можливо оформити кредит?
Залежно від умов конкретного банку, вік клієнта може становити від 18 до 70 років.
✅ Що потрібно враховувати перед оформленням кредиту?

– Якщо клієнт є внутрішньо переміщеною особою (ВПО) — деякі банки можуть додатково запитувати
довідку ВПО через «Дію», а її наявність підвищує шанси на погодження кредиту;
– якщо клієнт перебуває у декретній відпустці — не всі банки готові розглядати такі заявки;
– якщо клієнт є громадянином іншої країни — кредитування йому буде недоступним;
– більшість банків вимагає, аби стаж на поточному місці роботи був не менше 3 місяців (виняток —
Укрсиббанк та Глобус Банк, які розглядають заявки працюючих клієнтів, не залежно від стажу);
– не працевлаштованим громадянам кредитування не надається.

✅ Як діяти, якщо з усіх банків надійшла відмова?
Якщо банки відмовлять у кредитуванні — рекомендуємо спробувати послугу «Оплата частинами».
Здійснити покупку можна в межах персонального ліміту, встановленого банком на вашій карті. Переік банків
та умови оформлення знайдете тут.
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https://faq.comfy.ua/platy-shhastynamy/
https://paperless.diia.gov.ua/instruction/yak-otrimati-diyapidpis
https://faq.comfy.ua/category/credit/

