
 Написати заяву на повернення коштів при
зверненні в магазин. Зазвичай зразок є у
магазині, потрібно лише звернутись до
продавця.

 Надати придбаний товар, що не використовувався, у повній комплектації та із цілісним пакуванням .
 Надати документ про покупку — фіскальний чек в друкованому або в електронному вигляді. 
 Отримати кошти ви зможете таким же способом, як і розрахувались за товар — готівкою, на банківську

карту або на розрахунковий рахунок. 
Якщо повернення коштів має відбутись готівкою — ви отримаєте кошти з каси, якщо необхідно повертати
через банк — термін повернення буде залежати від банківської установи (орієнтовний термін вам повідомлять
в магазині).


