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 Якщо товар не працює або має пошкодження — радимо якомога швидше написати нам в чат.

Почати діалог

 Потрібно зробити фото дефекту або зняти відео, яке демонструє некоректну роботу пристрою та
надіслати їх до чату. 

 Дочекайтесь відповіді оператора, який повідомить про рішення фахівців. 
 Якщо отримаєте позитивне рішення — зверніться до найближчого магазину COMFY для

повернення товару. 
 Підготувати товар до повернення вам допоможе наступна сторінка .
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