
 Придбати послугу можна на сайті, сплативши
повну вартість онлайн або у роздрібному
магазині.

 Навіщо потрібна профілактика?
– Щоб збільшити термін служби техніки;
– підтримувати стабільну безперебійну роботу пристрою;
– дотримуватись вимог виробника задля збереження гарантії;
– своєчасно виявляти й попереджати появу серйозних поломок;
– підвищувати продуктивність техніки;
– піклуватись про свою безпеку.

 Коли потрібно проводити профілактику?
Виробники рекомендують проводити профілактику техніки 1 раз на рік .

 Що входить до наповнення послуги?
– Огляд на відсутність несправностей.
– Очищення: 

– дренажні або водовідвідні системи;
– теплообмінник конденсатора;
– зливний отвір на задній стінці камери та дезінфекція;
– лопаті вентилятора з перевіркою;
– вологе прибирання конденсатора, трубопроводів, компресора та вузлів на задній стінці
холодильника.

– Встановлення холодильника відповідно до технічних вимог виробника.
– Детальна консультація з експлуатації та очищення. 
– Безкоштовний виїзд майстра в межах міста. 
– Гарантія на виконані роботи — 14 днів. 

 Послугою можна скористатись впродовж 6 місяців з моменту придбання.
 Коли мені зателефонують?

Після оплати послуги на сайті COMFY заявка передається до сервісного центру у вашому місті. Ми визначаємо
майстра та закриваємо це питання. 
Як саме: майстер телефонує продовж 2-3 днів з моменту покупки послуги на сайті та вже в розмові ви
обговорюєте терміни. 

 Щоб замовити послугу — додайте її до кошика на сайті або зверніться до нас за допомогою через розділ
«Контакти» . 

 Щоб змінити дату приїзду майстра або уточнити деталі — звертайтесь за номером 067 536 03 03. 
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