
 Якщо бажаєте розрахуватись за замовлення
при отриманні — оплатити замовлення можна
готівкою або онлайн при отриманні (QR-код).

 Отримуючи товар за адресою, ви зможете відсканувати смартфоном QR-код, який надасть кур’єр. Після
сканування QR-коду ви зможете провести оплату безпосередньо на вашому смартфоні.

 В окремих випадках QR-код для сплати при отримання може не спрацювати, зокрема:

– на вашому рахунку недостатньо коштів для оплати замовлення;
– банк довго проводить перевірку платежу і виникає затримка;
– вам доставили кілька товарів і в момент отримання ви бажаєте відмовитись від частини замовлення
(товари, які ви бажаєте залишити, потрібно оплатити готівкою під час доставлення );
– у вашому замовленні присутні товари, які знаходяться на різних складах (про це вам повідомить
оператор при підтвердженні замовлення або ж можете уточнити самостійно).

Якщо QR-код не спрацьовує і вам не вдається здійснити онлайн-оплату — розрахуватись за замовлення
можна готівкою.

 Якщо бажаєте придбати товар в оплату частинами — здійсніть оплату під час замовлення на сайті.
Навіть у разі вашої відмови від товару кошти ми все одно повернемо .

 Детальніше про способи оплати замовлень можете дізнатись тут.
 Якщо вам потрібна допомога —  зверніться до нас будь-яким зручним способом через розділ «Контакти» .

https://faq.comfy.ua/yak-oplatyty-zamovlennya/
https://faq.comfy.ua/contacts

