
Кредит 0,01% від COMFY

 «Кредит 0,01%» — це пропозиція
від компанії COMFY, завдяки якій
кредитні умови для клієнтів стали
ще кращими, а процес оформлення
кредиту набагато простіше.

 Послугою можна скористатись онлайн і у звичайному магазині. 
 Які умови для отримання кредиту?

– Вік клієнта — від 18 років;
– оригінал паспорта громадянина України (особам, які не є громадянами нашої країни, кредити не
надаються);
– оригінал ІПН (індивідуальний податковий номер);
– відмітка про місце прописки у паспорті або окрема довідка;
– працевлаштування (не менше, ніж 3 місяці);
– для жінок — відсутність декретної відпустки.

 Як оформити кредит?
– Обрати товар, оформити замовлення в кредит на сайті або звернутися в роздрібний магазин з
оригіналами документів.
– Вибрати зручний банк або відправити заявку в усі банки (online або роздрібний магазин).
– Отримати позитивне рішення банку.
– Ознайомитись із документами та термінами внесення платежів, що зазначені у договорі. 
– Підписати документи в роздрібному магазині з представником банку.
– Забрати товар та із задоволенням ним користуватися .

COMFY радить: якщо ви маєте паспорт старого зразка без відмітки про місце
прописки або ID-карту — разом із документами вам необхідно буде надати
витяг із державного реєстру про місце прописки. 

 Якщо вам потрібно доставити товар за адресою — після отримання товару в магазині можна окремо
придбати послугу доставлення та узгодити дату. 

 Щоб дізнатись про умови договору, графік погашення, порядок внесення платежів тощо — звертайтесь до
банку, з яким у вас оформлено кредит.

 Чи можливо провести електронне підписання кредиту?
Електронне підписання кредиту дозволяє оформити кредит від ОТР, «Глобус» або UKRSIBBANK, не виходячи з
дому для клієнтів, які купують товари із доставленням до магазину (в самовивіз).

Послуга надається на розсуд банку і якщо для вас така можливість присутня — кредитний фахівець
запропонує вам нею скористатись.

 Як відбувається електронне підписання?
Надати свою згоду на оформлення кредиту можна за допомогою коду, який надходить в SMS або шляхом
підтвердження в мобільному додатку. Спосіб підтвердження повідомить кредитний фахівець.
Залежно від регламенту банку, договір може надійти в електронному листі на пошту або буде доступний для
завантаження в мобільному додатку.
Якщо ви не отримали договір або бажаєте отримати у паперовій формі — зверніться, будь ласка, до
відділення банку.

 Якщо у вас виникли додаткові питання — звертайтесь, будь ласка, через розділ «Контакти» будь-яким
зручним способом і ми з радістю допоможемо .
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