
 Бонусні кошти нараховуються кожному
учасникові програми лояльності за покупки
товарів у мережі магазинів та на сайті COMFY. 
Отже, купуючи товари у COMFY, ви отримуєте кешбек — тобто, частина витрачених коштів повертається у
вигляді бонусів, які згодом ви можете використати для оплати нових покупок. 

 Щоб отримати бонуси за покупку на сайті — додайте бажані товари до кошика і вкажіть номер телефону,
за яким діє бонусна карта.

 Щоб отримати бонуси за покупку в магазині — назвіть касиру номер телефону, за яким діє ваша бонусна
карта.

 Скільки бонусів я отримаю за покупку?
Зазвичай нараховуємо бонусні кошти у розмірі 1% від вартості товарів у чеку. 
Іноді на акційних умовах відсоток нарахування бонусів підвищений до 5% і більше. Як отримати підвищений
кешбек — дізнайтесь за посиланням. 

 Бонусні кошти нараховуються лише у тому випадку, коли за номером телефону, який ви вказали під час
покупки, діє бонусна карта .

 Чи можуть мені нарахувати бонуси на карту за іншим номером телефону?
Ні. Бонусні кошти не переносяться з карти на карту.

 Для юридичних осіб бонусні картки не реєструються, тому подана інформація стосується виключно
покупок, що здійснюються фізичними особами.
Бонуси за безготівкові покупки не нараховуються та не використовуються для оплати замовлень коштом
підприємства.

 Якщо у вас ще немає бонусної карти — дізнайтесь, як її отримати .

COMFY радить: переконайтесь, що під час покупки ви вказали саме той номер
телефону, за яким діє бонусна карта і уточніть у касира, чи додав він вашу
бонусну карту до чека.

Якщо бонусна карта у чеку відсутня — кешбек за поточну покупку не
нарахується.

https://comfy.ua/ua/
https://faq.comfy.ua/yak-otrymaty-keshbek-5-i-skorystatys-nym/
https://faq.comfy.ua/the-expense-of-the-company/
https://faq.comfy.ua/the-expense-of-the-company/
https://faq.comfy.ua/yak-otrymaty-bonusnu-kartku-comfy/

