
 Чи можна здійснити покупку в оплату
частинами та отримати її з доставленням за
адресою?
Так. Ви можете оформити замовлення в оплату частинами з доставленням кур’єром або поштовими
перевізниками.

 В яких банках доступно оформлення послуги для покупки з доставленням?
– Приватбанк;
– А-Банк;
– Monobank;
– OTP Bank;
– Глобус банк;
– Sense Bank;
– UKRSIBBANK;
– ПУМБ.

 Що потрібно для оформлення послуги?
Для здійснення покупки в оплату частинами необхідно мати:

– кредитну картку будь-якого з перелічених банків;
– ліміт на оплату частинами, достатній для оплати замовлення;
– кошти на рахунку картки для списання першого платежу.

Щоб скористатися послугою в OTP Bank, потрібно лише бути клієнтом банку та мати активну кредитну картку
та достатній ліміт на послугу, а також встановити застосунок «OTP Bank UA» (номер телефону має бути той,
що прив’язаний до банківської картки).

 Як діяти, якщо ліміту на оплату частинами недостатньо для здійснення покупки?
Якщо ліміту на карті недостатньо — різницю можна сплатити як перший внесок. Але таке замовлення можна
отримати лише в самовивіз із магазину.
До замовлень з доставленням перший внесок здійснити неможливо.

 В чому різниця між першим внеском та першим платежем?
Коли ви купуєте товари в оплату частинами — повна вартість замовлення ділиться на певну кількість
платежів рівними частинами.
Перший платіж — це і є перше списання коштів в рахунок погашення послуги, далі кошти списуються рівними
частинами щомісяця до повного погашення.
Перший внесок — це сума коштів, яку ви можете сплатити в момент покупки, щоб знизити вартість
замовлення, яку буде поділено на рівні частини (платежі). Перший внесок не є заміною першого платежу, а
лише дозволяє сплатити готівкою частину вартості замовлення, якщо ліміту на оплату частинами у вас
недостатньо.

COMFY радить: зверніть увагу, що перший внесок доступний лише для
замовлень, які буде отримано в магазині.

Для доставлень за адресою чи поштовими перевізниками можливість
сплатити перший внесок відсутня.

https://faq.comfy.ua/privatbank/
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