
Як змінити дату народження в бонусній карті?

 Для зміни даних у бонусній карті нема потреби відвідувати магазин.
 Якщо бажаєте змінити дату народження — увійдіть до особистого кабінету через сайт або мобільний

застосунок та відредагуйте особисті дані.
 Як змінити дату народження через сайт?

– Перейдіть на сайт COMFY, вгорі біля пошукового рядка знайдіть слово «Увійти» і натисніть на нього.
– Введіть номер телефону, за яким у вас діє бонусна картка та дочекайтесь повідомлення з
одноразовим кодом для підтвердження (надходить у SMS, Viber або Telegram).
– Код, отриманий у повідомленні, введіть у відповідне поле та натисніть «Вхід».
– Сайт автоматично вас спрямує до розділу «Мій кабінет», де ви зможете переглянути
сторінку «Персональні дані».
– Знайдіть позначку для редагування (приклад позначки — на бонусній картці ПУШа ) та вкажіть
актуальні дані. 

 Як змінити дату народження через мобільний застосунок?
– Відкрийте мобільний додаток COMFY. Якщо додаток ще не встановлено — завантажте за
посиланнями: App Store для iPhone та Google Play Store для Android-смартфонів.
– Справа внизу оберіть «Кабінет» та натисніть на «Профіль».
– Вкажіть актуальні дані та збережіть їх.

 Щоб скористатись допомогою оператора — оберіть зручний спосіб зв’язку в розділі «Контакти» .

https://faq.comfy.ua/day-of-birth/
https://faq.comfy.ua/authorizing/
https://comfy.ua/ua
https://apps.apple.com/ua/app/comfy/id674510255?l=ua
https://play.google.com/store/apps/details?id=ua.comfy.comfystore
https://faq.comfy.ua/contacts

