LLlo BigOyBa€EeTbCA 3 TEXHIKOIO, AKa NepelaETbCA
Ha PEMOHT?

Micna Toro, sk BU Nepefan TEXHIKY Ha PeMOHT Yepe3 Mara3mH COMFY, BoHa NpsAMYye 40 aBTOPM30BaHOM 0O
CEepBICHOr0 LEHTPY, A€ NPOBOAUTLCS AiarHOCTUKA Ta cepBicHe 06CNyroByBaHHS.
OT>Xe, PEMOHT TEXHIKM NPOBOAATbL He CcniBpobiTHNKM KomnaHii COMFY, a BUCOKOKBalihiKoBaHi MancTpm
aBTOPM30BaHWNX CEPBICHNX LLEHTPIB
LLlo 03Ha4Ya€ «aBTOPU30BAHUIN CEPBICHNA LLEHTP»?
ABTOPM30BaHNA — CaMe TON CEPBICHUIN LEHTP, AKMIA OTPMMaB NiLeH3ito Big BUPOBHMKa TeXHIKK Ha ii 06cnyroByBaHHA
Ta BUKOPUCTOBYE OPUriHaNbHI 3aM4acTUHN 415 NPOBEeAEHHS PEMOHTY.
Akwo a npugbdbas fonaTkosy rapaHTito B COMFY — MO0 TeXHiKY peMOHTYBaTUMyTh CriBpobiTHNUKM COMFY?
Hi. Akwo By npuabdann nocnyry oAaTKOBOro 3axmucty abo nigTpuMky TexHikn — ii obcnyrosyBaHHAM ByayThb
3aiMaTUCh Halli NapTHepPW 3 KOMMaHin:

— «EKTAV,

— «VUSO»,

— «SUPPORT.UA»,

— «iSUPPORT»,

— «TEXTAPO»
Came ToMmy B Mexax npuabaHux nocnyr NnpocuMo Bac 3BepTaTuch besnocepefHbo A0 NapTHEPIB 3 NMUTaHb
0b6cnyroByBaHHA TEXHIKM abo OTPUMaHHSA KOMMNEHCaLii.
fki cepBicn Hapae knieHTam COMFY kKoMmnaHis «EKTA»?
MapTHepCbKa KoMnaHia «EKTA» 06CnyroBye TEXHIKY B MeXXax Mocnayr:

- nocnyra «CMapT 3axucT +»;

- nocnyra «apaHToBaHWU Trade-iny»;

- «3axucT Big po3buTTa», «4ncTka HoyTOYKa» Ta «3axnCT Bi 3aNUTTA KNasiaTypu»;

- nocnyru «Ultimate» Ta «Ultimate Cens»;

- cTpaxyBaHHs «KACKO-LIPAB» (o158 enekTpoTpaHCnopTy).

- «HanawTyBaHHSA Android» Ta «HanawTyBaHHS iOS»;

- «byab-aKnin peMoHT» Ta «[1o40BXEHa rapaHTis»;

— «COMFY Upgradev;

— «Energy Care».
MocninKkyBaTWCh 3 NpeAcTaBHUKaMK KoMnaHii «<EKTA» MOoXHa 3a TenedoHoM raps4oi fiHii — 0800 305 122.
ki nocnyru knienTam COMFY Hagae KoMnaHis «VUSO»?
KomnaHia «VUSO» NponoHye:

- porpamu cTpaxyBaHHA «TV-Protect»;

- CTpaxyBaHHSA «3aMiHa ekpaHy 0»;

- nocnyra «MigTpnuMka HOyTOyKa».
3BepHYTUCL A0 KoMnaHii «VUSO» Mo)kHa 3a Homepom 0800 503 773.
Aki nocnyrun Hagae komnaHis SUPPORT.UA?
KoMnaHia «SUPPORT.UA» Hafa€ TaKi NoCayru. aKk:

- MaKeTun NigTPMMKKU cMapTdOoHiB Ta NnaHweTiB (ba3osui, All Inclusive Ta Ultimate);

- «BCE MOXHA»;

- «MaKCUManbHUN 3aXUCT».
TexHiYHy NiATPUMKY KOMMaHii MOXHa oTpuMaTh Yepe3 Telegram abo Viber 60Tn, a Takox 3a Homepom 0800 305
024.
ki cepBici Haaae koMnaHis ISUPPORT?
KoMmnaHisa «iSUPPORT» Haga€e nocnyru ans cMmapTdoHis Apple:

- HerapaHTinHWM 3axuct iISUPPORT;

- KOMNAeKCcHU 3axucT iSUPPORT.
3BEpPHYTMUCb 3a KOHCY/bTaLi€o B MoxeTe 3a Homepom 0800 300 911 abo Ha eneKkTpoHHY agpecy info@isupport.ua.
3 AKKUX NuTaHb KNiEHT COMFY MOXyTb 3BepTaTuchb 00 TOB «TEXTAPL»?
KomnaHia «TEXFTAPL» npuiiMaE 3BepHEHHSA Bifg KNIEHTIB, Wo npuagbdann nocnyry «COMFY Upgrade».
3annWmnTY 3BEPHEHHA Ta OTPUMATU IHCTPYKLIT 3 BiANPaBKM TEXHIKKW, @ TAaKOX MPOKOHCYIbTYBATUCh 3
npefcTaBHYKaMu KOMNaHil MoXHa 3a Homepom 0800 600 041.
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AK ckopucTaTuch npnabaHnm cepeicom — ornsganTe B po3aini «focnyrus.
AKLLO MAETe NMUTaHHA LWOL0 PEMOHTY TEXHIKN — MepexofbTe 3@ NOCUNAHHSAM.


https://faq.comfy.ua/category/service/
https://faq.comfy.ua/category/repair/

